Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
fTUratl  CONSEJERIA DE IGUALDAD Y POLITICAS SOCIALES

TERMINOS’DE REFERENCIA PARA LA
CONTRATACION DE LA EVALUACION FINAL

l. Introduccién

El objetivo general de estos Términos de Referencia (TdR) es establecer el marco obligatorio de trabajo para afrontar la Evaluacion de la
intervencion “HERRAMIENTAS Y PROPUESTAS DE SENSIBILIZACION Y COMUNICACION PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA
ANDALUCIA SOLIDARIA”

Los TdR recogen, pues, los contenidos de la prestacion de servicios que la entidad FONDO ANDALUZ DE MUNICIPIOS PARA LA
SOLIDARIDAD INTERNACIONAL (FAMSI) esta obligada a contratar en cumplimiento de la obligacion resefiada en el articulo 60 de la
Orden de 20 de febrero de 2012 BOJA nimero 43 de 02 de marzo de 2012.

La propuesta de trabajo debe responder a todas las cuestiones aqui indicadas, siendo condicion necesaria para la aceptacion del Informe
de Evaluacion.

1. DATOS GENERALES DE LA INTERVENCION

ENTIDAD BENEFICIARIA

NOMBRE DE LA INTERVENCION | “HERRAMIENTAS Y PROPUESTAS DE SENSIBILIZACION Y COMUNICACION PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA ANDALUCIA SOLIDARIA”

Ne. EXPTE AACID 2012SEC001 cODIGO CAD/SECTOR CRS 9982/15153
NORMATIVA REGULADORA DE | NORMATIVA APLICABLE EN ANUALIDAD 2012 AACID SEGUN CONVENIO; Decreto 1/2008 de 8 de
LA SUBVENCION enero, titulo vii del texto refundido de la ley general de la haciendo publica de la junta de Andalucia,

reglamento de concesion de subvenciones decreto 282/2010, ley 38/2003 general de subvenciones,
reglamento real decreto 887/2006, real decreto 794/2010.

PAlS ESPARA | Municipios | ANDALUCIA

DATOS DE CONTACTO DE LA PERSONA RESPONSABLE DE GESTIONAR LA EVALUACION EN LA ENTIDAD BENEFICIARIA

Nombre y Apellidos | ANA RIOJA

Teléfono | 954293229 | Correo electronico | arioja@andaluciasolidaria.org

1.2. PROBLEMAS E INTERESES DE LA INTERVENCION (Maximo 1.500 caracteres)
Describa brevemente los problemas e intereses de la intervencion.

La existencia de una plataforma como el FAMSI y de medios consolidados en el tiempo, como la web, o las revistas, permiten ofrecer una
imagen global, que recoja las realidades locales referidas al ambito institucional de los Ayuntamientos. Estos actores de la cooperacion
que componen el FAMSI son quienes pueden aportar su relato, igualmente, a la publicacién monografica que contempla el proyecto, y
que se propone realizar una actualizacion de los aportes que ha venido realizando a lo largo de los afios al ambito de la cooperacion
internacional, especialmente, con iniciativas que han construido sinergias. Transmitir este trabajo puede ser también un modo de transmitir
la importancia del trabajo por la eliminacion de las causas que motivan la cooperacion internacional. Es necesario abundar en este
aspecto aun mas en un momento como el actual, en el que la crisis genera incertidumbre la repercusion que pueda tener sobre el trabajo
de cooperacion que han venido realizando los gobiernos locales, y sobre los avances logrados en materia de lucha contra la pobreza. En
este contexto, parece oportuno incidir en las herramientas digitales renovando y potenciando los cauces de informacion que los gobiernos
locales ya poseen, a través del FAMSI, la web, las revistas y el programa de radio. Asimismo, este es el objetivo de la promocion de
exposiciones entre los municipios, procurando ofrecer actividades que les permitan mantener actividades de sensibilizacién en el ambito
local.

1.3. RESUMEN DE LA ESTRATEGIA DE INTERVENCION (Maximo 2.500 caracteres)

Describa brevemente la estrategia de intervencion, haciendo referencia a otras intervenciones con las que pueda tener sinergias o
complementariedades.

En el Anexo de los TdR se incluye la Matriz de Planificacion.

El proyecto ha perseguido fomentar una conciencia en la sociedad andaluza sobre cuestiones de desarrollo y
los mecanismos que generan las desigualdades y pobreza acercando las iniciativas que desarrolla la
administracién descentralizada andaluza en cooperacién internacional para el desarrollo. El proyecto propone
ofrecer una serie de herramientas y mecanismos de informacién y comunicacién orientados a autoridades
locales y técnicos de cooperacion, asi como otros colectivos relacionados con la cooperacién y la lucha contra la
pobreza del ambito local y provincial, ONGD y ciudadania en general. Detectada la ausencia de mecanismos de
informacion en relacién con las acciones que lleva a cabo la cooperacion descentralizada de las
administraciones locales, asi como la carencia de vehiculos de informacién en las mismas, el proyecto pretende
reforzar algunos de los que ya posee el FAMSI como organismo que aglutina la cooperacién municipal, y poner
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al servicio de los ayuntamientos y diputaciones, materiales informativos que pueden servir de instrumento
para la sensibilizacion de la ciudadania local. Por ello, en el proyecto se incluyen acciones que se orientan a la
informacion, junto a otras que se orientan a la sensibilizacidn.

1) Mejora Web Andalucia Solidaria:

2) Revista Andalucia Solidaria: la publicacion de dos nimeros de la revista Andalucia Solidaria

3) Publicacidn Avances y retos de la cooperacién andaluza en el contexto internacional:

4) Andalucia Solidaria Radio: produccién y emision de programas de radio con una periodicidad semanal

y con un enfoque de contenidos que incluya entrevistas, noticias y agenda (encuentros, convocatorias, etc).

5) Circuito de exposiciones Andalucia Solidaria: el proyecto se propone poner a disposicidn de las
administraciones locales los materiales expositivos de los que ya dispone el FAMSI

El proyecto esta en linea con el Articulo 3 de la Ley Andaluza de Cooperacion Internacional para el Desarrollo,
que declara el objetivo de informar a la sociedad andaluza sobre la situacion desfavorecida que padecen otros
pueblos y grupos sociales.

Ademas, estd enmarcado en el Objetivo 3 del PACODE, en la contribucidn a facilitar una comprensién global de
las cuestiones de desarrollo y de los mecanismos que generan las desigualdades mundiales, facilitar la
comprension de la interdependencia entre las sociedades de las diferentes regiones del mundo, facilitar la
adquisicion de una visidon constante y critica sobre la realidad, tanto a escala local, como global y promover la
creacion de redes estables entre los agentes de cooperacidn y entre estos y la sociedad andaluza.

En relacion con la Linea prioritaria 2 (Objetivo 3 del PACODE): Sensibilizacion, el proyecto enlaza con la
realizacidon de campafias de sensibilizacidn, con la participacion de todos los agentes de cooperacion andaluces.

Este proyecto tendra en cuenta los objetivos y recomendaciones del Programa Operativo de Educacién para el
Desarrollo, POED 2010-2012, como marco de referencia para la coordinacién de las actuaciones, en especial en
relacion con la participacion e implicacién de los agentes de la cooperacion andaluza, los medios de
comunicacion y de la sociedad andaluza en general en esta materia. Las actuaciones que se contemplan en este
proyecto promueven, como recoge el POED, procesos de sensibilizacion que fomenten la cultura de solidaridad
y el compromiso con la situacién de la pobreza en el mundo.

Las temdticas que contempla el proyecto contribuyen de forma directa a propiciar la consecucién de algunas de
las lineas estratégicas del Il Plan Director de la Cooperacion Espafiola 2009 — 2012, como la gobernabilidad
democratica. El acceso a la construccidn de la realidad, mediante el acceso a los medios y procedimientos de
comunicacién, promueven la calidad de la democracia y el respeto de los derechos fundamentales desde una
participacion real y efectiva de la ciudadania, el ejercicio de los derechos humanos y las capacidades para
promover el desarrollo.
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II. Objeto y alcance de la evaluacion

II. 1. OBJETIVO Y PROPOSITO DE LA EVALUACION

El objetivo general de la evaluacion es verificar el cumplimiento de los criterios de calidad establecidos por el PACODE.

Ademas, la evaluacion debe servir de herramienta de aprendizaje relevante para conocer el funcionamiento, los resultados y los efectos
de la intervencion de forma que se puedan orientar futuras acciones. El aprendizaje se torna fundamental puesto que la integracion de la
evaluacion en todo el ciclo de la planificacion precisa de un flujo continuo de informacion relevante que permita la mejora de los procesos.
En definitiva, la evaluacidn debe permitir el aprendizaje y la rendicién de cuentas a todos los agentes relevantes de la intervencion, tanto
en el pais donante como, principalmente, en el pais socio.

II. 2. ENTIDADES RELEVANTES DE LA EVALUACION
Cumplimente la siguiente tabla:

NOMBRE ENTIDAD ROL Y USO ESPERADO DE LA EVALUACION
Entidad beneficiaria de la subvencion de la AACID FAMSI
Contraparte/s No hay
Instituciones implicadas en el disefio y desarrollo de la intervencion No hay
Personas destinatarias de la intervencion Cargos electos y técnicos de cooperacion y comunicacion de
las 137 entidades socias de los cuales 5 son Diputaciones,
Otras (indique cuales):

lll. Cuestiones a las que pretende responder la evaluacion: criterios y preguntas de evaluacion

El objetivo de la evaluacion es verificar el cumplimiento de los criterios de calidad de la cooperacion andaluza:
e  Pertinencia y alineamiento

Coherencia interna de la intervencién y gestion orientada a resultados

Eficacia

Eficiencia

Impacto

Sostenibilidad

Apropiacion y fortalecimiento institucional

Coordinacion y complementariedad (valor afiadido y concentracion)

Género

Sostenibilidad ambiental

o  Diversidad cultural

IV. Metodologia y fases

Las técnicas metodoldgicas a utilizar para realizar la evaluacion de la intervencion seran el analisis documental, el trabajo de campo en
terreno y entrevistas y grupos de discusion.

También puede considerarse, opcionalmente, la realizacion de una encuesta.

El organismo principal de gestion de la evaluacién podra proponer una Comision de Seguimiento, que estara formada al menos por :

- 1representante de la entidad beneficiaria de la subvencion.

- 1representante del equipo evaluador.

- 1representante de la poblacién destinataria.

La AACID podra incorporarse a la Comision cuando lo considere necesario.
Sus principales funciones seran:

- Facilitar al equipo evaluador el acceso a toda la informacion y documentacion relevante de la intervencion, asi como a los
agentes e informantes clave que deban participar en entrevistas, grupos de discusion o cualquier otra técnica de recopilacion
de informacion.

- Supervisar la calidad del proceso y los documentos e informes que se vayan generando para enriquecerlos con sus
aportaciones y asegurar que se da respuesta a sus intereses y demandas de informacién sobre la intervencion.

- Difundir los resultados de la evaluacion, especialmente entre las organizaciones y entidades de su grupo de interés.

El Plan de Trabajo para realizar la evaluacion es el siguiente:
- Los Productos que se van a obtener son (sefiale cuéles):

O Informe preliminar
O Memoria de campo
O Borrador del informe final

O Informe final
- LasFasesy los Plazos previstos para la realizacion de la evaluacion son los siguientes: Se presentara un cronograma que
tenga al menos el siguiente nivel de detalle (6 meses para proyectos y 10 para programas):
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Al finalizar
la
evaluacion

Estudio de X X
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Gabinete.
Informe
preliminar
Trabajo de X X
campo
Memoria de
campo
Elaboracion X
del Borrador
del Informe
Revision X
conjunta del
borrador del
Informe
Elaboracion X X
final del
Informe

Difusion de X
los
resultados
de la
evaluacion

V. Documentos que se pondran a disposicion de la persona fisica o juridica
Convenio FAMSI-AACID 2012 y anejos

Resolucién de aprobacion del proyecto

Proyecto aprobado y modificaciones presentadas y aprobadas

Informes de seguimiento

Solicitudes de ampliacion

Resoluciones de la AACID de aprobacién

Toda la documentacion técnica que se considere significativa para la evaluacion

Toda comunicacion con AACID que se considere pertinente.

VI. Estructura y presentacion del Informe

El Informe presentara la siguiente estructura:

a) Resumen ejecutivo.

b) Introduccién: Antecedentes, datos generales y objetivos de la evaluacion.

¢) Descripcién del objeto de evaluacién y su contexto.

d) Enfoque metodolégico y técnicas usadas.

e) Andlisis e interpretacion de la informacién recopilada y resultados de la evaluacion:

f) Conclusiones de la evaluacion en relacién con los criterios de evaluacion.

g) Recomendaciones de la evaluacion.

h) Acciones emprendidas para la difusién de la evaluacion.

i) Anexos.
Aunque el borrador del informe pueda ser consensuado en el Comité de Seguimiento con el resto de agentes, el equipo evaluador debera
dejar constancia de su valoracidn aunque la entidad beneficiaria de la subvencién u otros agentes discrepen. Siempre podra aclarar en
qué puntos hay discrepancias.
El Informe Final de evaluacién no excedera de forma general las 50 paginas. Se entregara una copia en papel y otra en formato
electrénico. El Informe debe estar escrito en espafiol.

VII. Requisitos y criterios de seleccion de la persona fisica o juridica

Los requisitos de la persona fisica o juridica son:

- Experiencia previa: 2 afios en evaluacion de politicas publicas, especialmente en el ambito de la cooperacion.
La persona fisica o juridica debe disponer de:

- Experiencia en el sector de actuacion.

- Experiencia en técnicas de investigacion social.

- Experiencia de trabajo en el pais en el que se desarrolla la intervencion.

- Encaso de ser un equipo de evaluacion, que éste sea multidisciplinar.

Las personas o entidades evaluadoras deberan sefialar el nimero de componentes del equipo y las funciones de cada uno y el nombre
de la persona que realizara el papel de coordinador/a. En la medida de los posibles se promovera la inclusion de profesionales del pais en
el que se desarrolla la intervencion o de su entorno y tener en cuenta el equilibrio entre géneros.

VIIl. Premisas de la evaluacién, autoria y publicacion y régimen sancionador

La persona fisica o juridica encargada de la evaluacion debe ser sensible a las consideraciones de género, origen étnico, edad,
orientacién sexual, lengua y otras diferencias. Asi mismo se deben respetar los derechos humanos vy las diferencias culturales y las
constumbres, creencias y practicas relgidiosas de todos los agentes implicados en el proceso evaluativo.

Se debe velar por la integridad, independencia, credibilidad y transparencia de la evaluacién. La persona fisica o juridica encargada de
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realizar la evaluacion debe trabajar con libertad y sin injerencias y acceso a toda la informacion disponible, bajo las premisas de
comportamiento ético y profesional.

El anonimato y confidencialidad de los participantes en la evaluacién debe quedar garantizado.

La propiedad de los Informes de Evaluacién corresponderéa a la AACID, que podra difundir y divulgar, en todo o en parte, su contenido.

El Informe de Evaluacién debe cumplir los estandares de calidad de las evaluaciones elaborados por la AACID, recogidos en el apartado
XIl.

El incumplimiento de estos estandares daréa lugar, en primera instancia, a la solicitud de subsanacion en el plazo maximo de dos meses

desde su entrega. Si no se subsanan las deficiencias detectadas se dard por NO ACEPTADO el informe.
IX. Plazos. Presupuestos previstos
El plazo para la presentacion de las solicitudes por parte de las personas o entidades evaluadoras finaliza el dia 28 de junio de 2017 a las
14.00h.
E plazo para la adjudicacion finaliza el dia 5 de julio de 2017. La contratacion podra dejarse desierta
El plazo de ejecucion de dicha evaluacion esta previsto para que comience en julio de 2017, elaborando el informe final a partir de octubre
de 2017 teniendo que estar finalizado antes del 31 de diciembre de 2017.
El presupuesto maximo de adjudicacion sera el sefialado de 3.020 euros (todos los impuestos incluidos)
Las ofertas se dirigiran por correo electronico a: contrataciones@andaluciasolidaria.org
La prestacion del servicio finaliza con la aceptacion del Informe de Evaluacién por parte de la AACID.

X. Presentacion de la propuesta y elementos para la baremacion

La documentacion que deberéa aportar las entidades solicitantes es la siguiente:

- Plan de trabajo de la evaluacion que de respuesta a estos TdR o bien la aceptacién escrita de éstos.

- CV de la persona, fisica o juridica, propuesta para realizar la evaluacion, haciendo mencién expresa a las evaluaciones
realizadas y al papel desempefiado en cada una de ellas. En el caso de que sea un equipo debera presentarse las funciones
asignadas a cada persona.

- Oferta econdmica.

- Declaracion expresa responsable de la persona fisica o juridica propuesta para realizar la evaluacién de no haber mantenido
relacion laboral o de prestacion de servicios con la entidad beneficiaria ni con su contraparte local, al menos durante los dos
afios previos a la propuesta de su contratacion, sobre su experiencia en evaluacion de politicas publicas, sobre su
desvinculacion con la gestion de la intervencion con cualquiera de sus elementos, sobre su compromiso de confidencialidad,
comportamiento ético y respeto a la diversidad cultural y equidad de género en el desarrollo de su trabajo.

Los elementos para la baremacién seran:

- Cualificacion y Experiencia de la persona fisica o juridica.

- Oferta economica.

Nota: Recuerde que el informe de evaluacién tiene que cumplir un conjunto de estandares, por lo que debe garantizar que la propuesta de
evaluacion que contrate los contemple.

Il. Estandares de calidad que debe cumplir el Informe de Evaluacién

- Estandar 1: Idoneidad del andlisis del contexto.

- Estandar 2: Oportunidad del enfoque metodoldgico y las técnicas utilizadas.

- Estandar 3: Fiabilidad de las fuentes de informacion.

- Estandar 4: Suficiencia en el examen de las preguntas y criterios de evaluacion.

- Estandar 5: Validez de los resultados y las conclusiones y utilidad de las recomendaciones.

- Estandar 6: Calidad de la participacion en la evaluacion de las entidades implicadas y poblacion destinataria.
- Estandar 7: Credibilidad, ética e imparcialidad del proceso de evaluacion.

- Estandar 8: Adecuacion del plan de comunicacién de la evaluacion.
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