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PLIEGO DE CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS
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INTERNACIONAL (FAMSI).
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PLIEGO DE CONDICIONES PARA LA CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS DE

1. REFERENCIA
Ref. (Interno): 175.014AAC

Proyecto: PROGRAMA DE APOYO A LA ESTRATEGIA MUNICIPAL DE
TURISMO DE LAS CIUDADES DE CHEFCHAOUEN, TETUAN, ASILAH,
LARACHE Y ALQAZARQUIVIR. REGION DE TANGER
TETUANALHUCEMAS, MARRUECOS

Actividad 1.1.: Disefio e imparticion del curso formativo online.

2. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente pliego es la contratacion de los servicios de la realizacion de
acciones formativas online: Curso ONLINE para el Desarrollo de Estrategias de
Turismo Sostenible de 60 horas.

La certificacion de los trabajos por parte de la direccion técnica de FAMSI asignada
al proyecto, necesaria para el cobro de la actividad, se realizara tras la recepcion de los
trabajos realizados e informe de los mismos. Para ello, se realizaran tantas revisiones
del material entregado como se estime oportuno.

FAMSI se reserva la posibilidad de adjudicar a més de una Entidad los distintos
servicios objeto de contratacion

3. REGIMEN JURIDICO

El contrato al que se refiere el presente pliego, asi como el propio pliego, se regira
por las clausulas incorporadas. Si el adjudicatario es un empresario/profesional debera
acreditar estar dado de alta en el régimen habilitante para establecer un contrato
mercantil. En lo no previsto en el referido contrato y las clausulas del presente Pliego se
estara a lo establecido en el ordenamiento juridico privado espafiol y normas de
Derecho comunitario que le sean aplicables, salvo en lo referente a la preparacion y
adjudicacién del contrato, que se regira por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, cuando fuere de
aplicacion. En especial se atendera a:

- Regulacion especifica que dicte la Comunidad Auténoma en el ejercicio de sus
competencias.

- Titulo IV del Libro I del Codigo de Comercio, Ley 7/1998, de 13 de abril, sobre
Condiciones Generales de la Contratacion, y restantes normas de Derecho
privado que le son de aplicacion en razén del objeto, para lo referente a los
efectos y extincion de la presente contratacion.
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- Ley Organica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho de Asociacion.
- Ley 4/2006, de 23 de junio, de Asociaciones de Andalucia.
- Estatutos del FAMSI

Son principios que informan la contratacion en el FAMSI, asi como en el
ordenamiento juridico, la libertad de acceso de las partes, la publicidad y transparencia
en los procedimientos, la no discriminacion y la igualdad de trato de los licitadores,
buscando siempre satisfacer la eficiencia y eficacia del procedimiento y de los fondos
de nuestra entidad, asi como salvaguardar la libre competencia y la oferta mas
ventajosa.

4. SERVICIOS A REALIZAR

El presente Pliego tiende a la contratacion de los servicios de la realizacion de un
curso formativo online. Entre estas actividades, el contenido del servicio deberd incluir:

* Preparacion y redaccion de un programa formativo sobre Estrategias para el
Desarrollo de un Turismo Sostenible en lengua francesa.

* Imparticion de un curso de 60 horas en la plataforma formativa de FAMSI
(www.aulasolidaria.org)

* La participacion en tanto docente y dinamizador en dos talleres presenciales
sobre Turismo en Marruecos. Los gastos ligados a esta participacién, a saber,
desplazamientos, estancia y manutencion, correran a cargo del prestatario de los
Servicios.

* Elaboracion de una memoria final de la imparticion del curso que incluira una
descripcion detallada de la ejecucion del mismo, la metodologia utilizada, los
ejercicios y pruebas académicas propuestas, los resultados académicos obtenidos
por los participantes, el nivel de participacion de los participantes, los test de
valoracion del curso y de conocimiento previo y final. El informe recogera
asimismo los contenidos y dindmicas utilizados en los dos talleres sobre Turismo
en Marruecos.

Caracteristicas del curso a impartir:

Curso ONLINE de Desarrollo de Estrategias de Turismo Sostenible. 60 horas
online y 10 horas presenciales mediante dos talleres organizados por FAMSI y
RMM. Por tanto, el total de horas de dedicacion al Curso sera de 70 horas.

Se estima que el tiempo de imparticion del Curso es de 2,5 meses, de 7 a 8
semanas. El promedio de uso del tiempo e imparticion del curso es el
correspondiente a 1 semana por unidad didactica. Se permitiran ajustes en este
sentido consensuados siempre entre FAMSI y el prestatario de los servicios. Se
pretende una carga lectiva para los alumnos de 10 horas dedicadas por semana.

El inicio del curso dara lugar el 1 de diciembre de 2016 y finalizara el 1 de
marzo de 2017. El curso podré ser prorrogado de acuerdo mutuo entre FAMSI y
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el prestatario y segun necesidades e incidencias encontradas. En ningln caso la
imparticion del curso y finalizacion de la prestacion sera posterior al 30 de
septiembre de 2017.

El objetivo del Curso es mejorar las capacidades de los actores locales para la
gestion y promocién de un turismo sostenible en sus territorios.

El ndmero de alumnos/as por curso sera de un minimo de 40 alumnos/as. Los
beneficiarios seran funcionarios de las Colectividades Territoriales
(Ayuntamientos, Consejos Provinciales, Consejo Regionales) asi como de
entidades estatales y personas de la sociedad civil de Marruecos del sector.

El curso contard con dos jornadas presenciales para ver aspectos mas practicos,
discutir dudas, plantear ejercicios colectivos y practicos. Los talleres seran
cubiertos y organizados por FAMSI en colaboracién con RMM y tendran lugar a
principio y final del curso en Marruecos. El coordinador de la formacion
(prestatario del servicio) se encargara de la animacion del taller y la elaboracion
de los programas de los dos talleres bajo la supervision de FAMSI.

Los cursos se impartiran en modalidad e-learning. Las propuestas deberan
incluir la metodologia mas adecuada para el mismo, que serd consensuada y
supervisada por el area de Formacion de FAMSI.

El curso tendra un caracter replicable por lo que los materiales programaticos y
didacticos se han de preparar bajo esta optica.

Materiales

En relacion a los materiales, la propuesta ha de contener un manual en formato
digital y con amplios recursos web 2.0., que constituird el material principal de
trabajo del alumnado participante. Dicho manual constara al menos de:

+ Indice

* Unidad Didactica 1: Introduccion al Turismo Sostenible.

e Unidad Didéactica 2: Estrategias locales para el Desarrollo de un
Turismo Sostenible. Entidades publicas y privadas.

» Unidad Didactica 3: Impacto del Turismo Sostenible en el territorio.
Actores y recursos.

» Unidad Didactica 4: Desarrollo de iniciativas para un Turismo
Cultural. Estudio caso practico.

* Unidad Didactica 5: Desarrollo de iniciativas para un Turismo de
Naturaleza y Montafa. Estudio caso préctico.

* Unidad Didactica 6: Desarrollo de iniciativas para un Turismo de

aventura. Estudio caso Practico.
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e Unidad Didactica 7: Elementos para la puesta en marcha de un
Proyecto de Turismo Sostenible. Ejercicio Montaje Proyecto.

» Bibliografia

* Glosario

» Ejercicios de autocomprobacién

* Actividades

e Lecturas complementarias

Los materiales digitales serdn elaborados de forma atractiva para los alumnos con
material grafico e interactivo y con referentes actualizados tanto de Marruecos como de
Andalucia (Espafia).

La extension total del material sera como minimo de 100 paginas, excluidas las lecturas
complementarias.

Contenidos

Dentro de los contenidos contemplados se incorporara de manera transversal el
enfoque de género, y se incluirdn contenidos especificos de Igualdad de
Oportunidades.

De la misma manera se cuidard en uso de un lenguaje e imagenes no sexista y
respetuoso con la diversidad.

Todos los contenidos se adaptaran al contexto de Marruecos.

El prestatario, si lo cree conveniente, puede hacer una nueva proposicion
programatica siempre y cuando no altere los objetivos y resultados finales del
curso.

Tutorizacion

En relacion a la tutorizacion, la relacion con el alumnado debera ser fluida y
permanente, en ningdn caso transcurrira un plazo superior a 24h desde la
formulacion de una duda o el envio por parte del alumnado de un ejercicio y la
respuesta de quien tutoriza on-line (en horario laboral, excluyendo sabados,
domingos Yy dias festivos). La tutorizacion como todos los contenidos dirigidos a
los alumnos se haré en francés.

Sistema de Evaluacion

El sistema de evaluacion serd propuesto por el oferente y finalmente aceptado
por FAMSI. El oferente elaborara los instrumentos necesarios para llevar a cabo
la evaluacion con el alumnado de las acciones formativas, dando cuenta a la
persona responsable de la Formacion en FAMSI de todos los incidentes surgidos
durante la duracion del contrato, asi como realizar un informe de evaluacion
final.
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Publicidad, difusion e inscripcion del alumnado

La difusién de la informacion, captacion del alumnado, recogida de solicitudes y
la seleccion del alumnado serd responsabilidad de FAMSI con sus socios
locales.

5. DURACION DEL CONTRATO Y PLAZO DE EJECUCION

La duracion de este contrato sera hasta la finalizacion del programa, 30 de junio de
2017. No se establece posibilidad de prérroga salvo acuerdo posterior entre las partes.

La memoria final, asi como los informes intermedios que les sean solicitados,
deberan entregarse a la persona encargada de FAMSI de la gestidn de este programa en
el plazo maximo que se marque por el FAMSI.

6. SISTEMA DE ADJUDICACION

El sistema de adjudicacidn sera mediante concurso. La valoracion de las ofertas de
los licitadores se ajustara a los criterios de evaluacion que se determinen en el presente
Pliego

7. TRANSPARENCIA

Cumpliendo con los principios de transparencia, objetividad y no discriminacion,
sin perjuicio de otros medios de publicidad, FAMSI cuenta con un Portal de
Transparencia: http://www.transparenciafamsi.org/contratacion

8. LUGAR Y FORMA DE PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES

La propuesta se presentard en formato digital a la siguiente direccion
contrataciones@andaluciasolidaria.org, 0 por correo postal a: Avd. de la
Constitucion, n°® 24, Pasaje de los Seises, Plta 1%, 41004, Sevilla a la Att. De
CONTRATACIONES, antes de las 15:00 horas del dia 26 de octubre de 2016
constando en el cuerpo del mismo los siguientes datos: referencia asignada a la
actividad objeto de contratacion, el nombre y apellido de la persona licitadora o razén
social de la empresa, NIF o CIF, asi como la designacion de una persona de contacto,
namero de teléfono, de fax y la direccién de correo electronico donde FAMSI pueda
dirigirse.

9. DOCUMENTACION EXIGIDA

Deben incorporarse como documentacion exigida, ya sea de forma digital o
documental, los siguientes documentos:

A) DECLARACION JURADA FIRMADA (ANEXO I)

B) OFERTA ECONOMICA. Se incluira la Oferta Econdmica expresando su valor
en euros. Deberd presentarse un presupuesto detallado. En las ofertas se entenderan
comprendidos, a todos los efectos, los tributos de toda indole que graven los distintos
conceptos sin que puedan ser repercutidos como partida independiente. Por lo tanto, se
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considerara que el IVA y demas impuestos aplicables al presente contrato estan
incluidos en la Oferta Econdmica presentada. No se aceptaran las Ofertas Econdmicas
gue contengan omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer claramente su
contenido, ni tampoco las que se consideren desproporcionadas o anormales.

C) OFERTA TECNICA: Quien licite, persona fisica o juridica, a la presente
oferta deberd presentar una propuesta técnica que contenga, cuando menos, los
siguientes epigrafes:

- Metodologia de trabajo.

- En el caso de ser persona juridica, nombre de la persona que materialmente
sera responsable de la entidad por parte de la adjudicataria, debiendo acompafiar
el curriculum vitae en ambo casos (para personas fisicas y/o juridicas)

- Temporalizacion de actividades (si fuera posible)
- Mejoras propuestas.

D) PRESENTACION CURRICULAR DE LA EMPRESA o
PROFESIONAL/EMPRESARIO. Ademas de los datos basicos recogidas en la clausula
8, deberd acreditarse la experiencia de la entidad, empresario o profesional, en la
realizacion de los servicios requeridos, principalmente en educacién al desarrollo y
conocimiento de cooperacion al desarrollo. Serd un valor adicional la acreditacion de
tales facultades mediante la certificacion o distintivos de calidad, igualdad, medio
ambiente y/o prevencion de riesgos laborales. Del mismo modo, debera indicarse los
nombres, curriculum, cualificacion académica y experiencia profesional de los
expertos/as participantes.

Las propuestas deberan presentarse en castellano. Constara de dos sobres (A:
Declaracion jurada firmada y Oferta econdmica; B: Oferta técnica y presentacion
curricular de la empresa) separados e independientes, cerrados y firmados por quien
licite o persona que le represente, debiendo figurar en el exterior de casa sobre los
siguientes datos: referencia asignada a la actividad objeto de la contratacion, el nombre
y apellido de la persona licitadora o razon social de la empresa y su correspondiente
NIF o CIF. Cuando la presentacion se realice de forma digital, debera constar la
informacién en dos archivos separados e independientes, con los mismos requisitos que
los exigidos para la presentacion documental material.

Debera establecerse una relacion numeérica de los documentos que contienen los
archivos o los sobres, asi como la designacion de una persona de contacto, nimero de
teléfono, fax y la direccion del correo electronico al que FAMSI pueda dirigirse.

10. MESA DE CONTRATACION

El Organo de Contratacion de FAMSI estara asistido por una Mesa de Contratacion
conforme a lo regulado en las Instrucciones Internas de Contratacion de la Asociacion,
que segun el propio organigrama corresponde a la Gerencia del Fondo.

11. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION
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La forma de seleccién del adjudicatario y, con ello, la adjudicacion del contrato se
realizara conforme a las indicaciones y criterios que se recogen en el presente Pliego,
con varios criterios de adjudicacion.

FAMSI tiene la facultad de adjudicar el contrato a la oferta mas ventajosa conforme
los criterios establecidos o declarar la adjudicacion desierta, sin que genere derechos
algunos a los ofertantes.

Terminado el plazo de recepcion de ofertas, se procedera a la apertura de los sobres.
Se desestimaran las proposiciones desproporcionadas o anormales no debidamente
justificadas, y

Podréa concederse, si el Organo lo considera conveniente, plazo para solventar los
posibles defectos materiales que se hubieran encontrado en la documentacion recibida.
El plazo para subsanar los errores seréa el que determine el Organo, no pudiendo ser
superior a 10 dias habiles ni inferior a 5 dias.

Pasado dicho plazo, se procederd a la propuesta de adjudicacién, en funcién los
criterios que se establecen en el presente Pliego.

Licitadores y adjudicatario/s seran notificados de las distintas fases del
procedimiento de adjudicacion.

12. PROPUESTA DE ADJUDICACION

Para determinar la oferta mas ventajosa econdmicamente se atenderd, en principio, a
los siguientes aspectos:

- La experiencia profesional de los licitadores en formacion en general, pero sobre
todo on line y las tematicas de los cursos a impartir.

- Capacidad de impartir cursos en francés.

- Lahabitualidad en sus actuaciones profesionales.

- Plazos de ejecucidon y equipamientos técnicos e informaticos.

Los criterios objetivos que han de servir para baremar las ofertas presentadas, seran
los siguientes:

CRITERIOS \ PONDERACION |
Precio ofertado, incluidos todos los Méaximo 65 puntos
impuestos, especialmente IVA.
Plan de trabajo: Contenido técnico, Méaximo 20 puntos

programacion y metodologia. Incluye la
experiencia de la empresa en formacion
on line y en las tematicas

Capacidad de impartir cursos en francés Méaximo 10 puntos

Mejoras Maximo 5 puntos

Total: 100 puntos
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Dentro del plan de trabajo se atendera al grado de detalle expuesto, la concrecion de
la asignacion y definicién de los responsables y responsabilidades, el rigor y coherencia
de los profesionales intervinientes y el plan general y experiencia de los licitadores.

Dentro los criterios englobados en el concepto clausulas sociales se atendera a las
entidades en las que concurran, siempre que se haya acreditado debidamente:

- Personal con discapacidad

- Entidades empresariales de la economia social

- Empresas que tengan la marca de excelencia o desarrollen medidas destinadas a
lograr la igualdad de oportunidades.

- Empresas que tengan acreditadas medidas para la proteccion del medio ambiente
y la biodiversidad.

- Entidades colaboradoras con FAMSI

Las condiciones del pliego podran ser mejoradas por los licitadores, indicando la
mejora de forma separada a la oferta técnica o econdmica. Dentro de la ponderacion
maxima asignada al concepto mejoras, hasta un 50% se dispondra a la mejora de las
clausulas sociales.

FAMSI se reserva la posibilidad de adjudicar a més de una Entidad los distintos
servicios objeto de contratacion

13. FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato se perfeccionara con la notificacion de la adjudicacion definitiva. El
contrato se formalizara por escrito. El adjudicatario, contratista, puede solicitar que se
eleve el contrato a escritura publica, corriendo de su parte los gastos que genere.

Si en el periodo anteriormente establecido el contratista no cumpliese con los
requisitos necesarios para la formalizacion del contrato o no se formaliza por cualquier
causa imputable al contratista, FAMSI puede acordar la resolucion del mismo,
resarciendose al Fondo los dafios y perjuicios ocasionados, pudiendo la Asociacion
contratar sobre el mismo objeto.

14. CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION

No se admitird ni la cesién ni la subcontratacion de la totalidad de las actividades
objeto del contrato. No se admitira la subcontratacion de tareas o actividades especificas
en el seno de la misma sin conocimiento y/o autorizacion expresa de FAMSI.

15. RESOLUCION DEL CONTRATO

La resolucion del contrato tendrd lugar en los supuestos sefialados en el
presente Documento. Ademas, FAMSI podré resolver el contrato en caso de reiteradas
deficiencias en la ejecucion de las prestaciones, la falsedad comprobada en los datos
aportados que hubiesen influido en la adjudicacion del contrato, la introduccion de
modificaciones en la composicion de los equipos sin autorizacion previa, asi como
la utilizacion para la realizacion de los trabajos de personal que no redna las
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condiciones establecidas en el presente Documento o, en su caso, las ofertadas por el
contratista.

Son, también, causas de resolucién del contrato:

- No guardar sigilo en las actuaciones.

- El abandono del servicio contratado.

- Inclusion del contratista en las prohibiciones de contratar o incompatibilidad
conforme a la normativa vigente y/o conforme las condiciones del presente
Pliego.

FAMSI debera ser indemnizada por los dafios y perjuicios ocasionados por la
resolucion del presente contrato cuando las causas sean imputables al contratista.

16. JURISDICCION COMPETENTE

La jurisdiccion competente para conocer de las cuestiones litigiosas son los
Juzgados y Tribunales de Cérdoba, conforme a la jurisdiccion civil.

17. PROTECCION DE DATOS

En cumplimiento de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de
Datos de Caréacter Personal y el Real Decreto 1720/2007 de 21 de diciembre por el que
se desarrolla la mencionada Ley Organica 15/1999 presta su consentimiento expreso e
inequivoco para el tratamiento de sus datos personales. Sus datos seran incorporados a
un fichero debidamente inscrito en la Agencia Espariola de Proteccion de Datos, siendo
responsable de dicho fichero la ASOCIACION FONDO ANDALUZ DE MUNICIPIOS
PARA LA SOLIDARIDAD INTERNACIONAL, con CIF G14565329, y domicilio en
Calle Moreria, n® 2, 22, 14008, Cordoba. La finalidad es la correcta gestion y control de
las relaciones comerciales con los licitadores y de la remision de informacion por el
FAMSI de los procesos de contratacion abiertos. Los ofertantes podran ejercer sus
derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién mediante comunicacién
dirigida a:

CONTRATACIONES
ASOCIACION FONDO ANDALUZ DE
MUNICIPIOS PARA LA SOLIDARIDAD INTERNACIONAL

Avda. de la Constitucidn, Pasaje de los Seises, n° 24, Plta 1?
41004, Sevilla

O al email: contrataciones@andaluciasolidaria.org.

18. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

El contratista se obliga a mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre
cualquier informacién o dato que obtenga o que pudiera obtener durante el proceso de
adjudicacion del presente contrato, asi como de aquella informacién que compete con la
propia ejecucion del contrato. Deberad atender, de modo particular, a las garantias y
limitaciones, en referencia al tratamiento de datos personales, que impone la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y el
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Real Decreto 1720/2007 de 21 de diciembre por el que se desarrolla la mencionada Ley
Organica 15/1999.
19. ACEPTACION DEL PLIEGO DE CONDICIONES

La participacion en este concurso implica la aceptacion del presente Pliego de
condiciones, asi como el cumplimiento de los requisitos y obligaciones legales que sean
de aplicacion

Cérdoba, 3 de octubre de 2016
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ANEXO I. CERTIFICADOS/DECLARACIONES JURADAS

D/Dia con
DNI/NIF...co e como representante de la

[ 1o = o
............... CONCIF. ..o

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD: (sefiale lo que proceda)

Que la Entidad que represento goza de capacidad técnica y de gestion econémica
suficientes para la ejecucion del correspondiente proyecto.

Que la Entidad que represento se encuentra de alta e inscrita en el epigrafe
correspondiente en el Impuesto de Actividades Econdmicas y al corriente de su pago.

Que la Entidad que represento se encuentra al corriente en el cumplimiento de
sus obligaciones tributarias, aportando certificado expedido por la Agencia Tributaria.

Que la Entidad que represento se encuentra al corriente en el cumplimiento de
sus obligaciones con la Seguridad Social, aportando certificado expedido por la
Tesoreria General de la Seguridad Social.

Que la Entidad que represento no estd incursa en ninguna de las prohibiciones
para ser persona beneficiaria, de conformidad con lo establecido en el articulo 13 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y con lo establecido en el
articulo 2 de la presente Orden.

Que la Entidad que represento se somete a la jurisdiccion de los juzgados y
tribunales de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto
pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al propio fuero jurisdiccional que
pudiera corresponder.

El/la abajo firmante DECLARA, de aceptacion incondicionada y acatamiento
del presente documento sin salvedad alguna, asi como la exactitud y veracidad de todos
los documentos presentados y de que cumplan todas y cada una de las condiciones para
la contratacion.

En Cérdoba, a ...... de ...... de 2016.

Firma



